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1. Introducao

A EPAD aposta numa politica da qualidade que considera fundamental. Assim, a melhoria continua da
organizagdo € um compromisso desta instituicdo que pretende oferecer um servigo cada vez mais

eficaz.

A EPAD quer ser reconhecida a nivel nacional e internacional pela qualidade do ensino-aprendizagem,
investindo na formacgao integrada dos jovens, bem como numa soélida formacgao profissional que permita

a sua integracado no mercado de trabalho.
A politica de qualidade da EPAD assenta nos seguintes principios:

i. Satisfagao dos clientes;
ii. Promocéao de uma politica de melhoria continua e de avaliagdo do servigo prestado;
iii. Implementagcdo de uma cultura organizacional rigorosa e exigente, motivando e
desafiando os colaboradores internos e externos;
iv. Promogéo de canais de comunicagao eficazes;

V. Promogéo do trabalho em equipa;

Vi. Reconhecer e valorizar continuamente os recursos humanos;
Vii. Promover o rigor, a ética e o dinamismo;
viii. Melhoria de recursos materiais e tecnolégicos;

iX. Reforgo de parcerias;
X. Definicao de objetivos, metas e indicadores;
Xi. Melhoria continua do Sistema de Gestao da Qualidade;

Xii. Garantia da sustentabilidade da instituicdo.

A EPAD concebe o ciclo de qualidade baseado num processo de melhoria continua (planeamento,
implementacdo, avaliacdo e revisdo). O planeamento (definigdo de objetivos, metas e indicadores
mensuraveis), a implementagéo (aplicagdo de procedimentos que assegurem o cumprimento das
metas e objetivos definidos), a avaliagdo (desenvolvimento de mecanismos de recolha e tratamento de
dados que sustentem uma avaliacdo fundamentada dos resultados esperados) e a revisédo
(desenvolvimento de procedimentos para atingir os resultados ainda n&o alcangados e/ou definicdo de

novos obijetivos, por forma a garantir a introdugao das melhorias necessarias).

Consideramos o processo de autoavaliagdo como um caminho de melhoria da EPAD. Neste sentido e
num quadro de alinhamento do Sistema Garantia da Qualidade com o Quadro EQAVET, definimos uma
monitorizagdo continua, com a elaboragédo de um relatério no final de cada periodo letivo, de modo a

verificar os desvios das metas tragadas e dos resultados alcangados.
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2. Oferta formativa

Triénio 2021/2024

EPAD Areeiro

Cursos Profissionais

- Técnico de Agao Educativa
- Técnico de Apoio a Gestédo Desportiva

- Técnico de Desporto

EPAD Picoas

Cursos Profissionais

- Técnico de Apoio Psicossocial

- Técnico de Audiovisuais

- Técnico de Comunicacao, Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade
- Técnico de Design de Comunicagéo Grafica

- Técnico de Fotografia

- Técnico de Gestao e Programacgao de Sistemas Informaticos

- Técnico de Multimédia

Triénio 2019-2022 Triénio 2020-2023

EPAD Areeiro

Cursos Profissionais Cursos Profissionais
- Técnico de Apoio a Gestao Desportiva - Técnico de Apoio a Gestao Desportiva
- Técnico de Apoio a Infancia - Técnico de Desporto
- Técnico de Desporto

EPAD Picoas

Cursos Profissionais Cursos Profissionais
- Técnico de Apoio Psicossocial - Técnico de Apoio Psicossocial
- Técnico de Audiovisuais - Técnico de Audiovisuais

- Técnico de Comunicagéo, Marketing, Relagdes, Publicas e

Publicidade Publicidade

- Técnico de Gestéo e Programacgéo de Sistemas Informaticos - Técnico de Fotografia

- Técnico de Organizagdo de Eventos

- Técnico de Turismo

- Técnico de Turismo

- Técnico de Comunicagao, Marketing, Relacdes Publicas e

- Técnico de Gestéo e Programagéao de Sistemas Informaticos
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3. Populagao Escolar

e Ano letivo 2021/2022
EPAD Areeiro

Cursos Profissionais Turmas Alunos
- Técnico de Agao Educativa 1 14
- Técnico de Apoio a Gestado Desportiva 4 97
- Técnico de Apoio a Infancia 1 26
- Técnico de Desporto 9 238
Subtotal 15 375
EPAD Picoas
Cursos Profissionais Turmas Alunos
- Técnico de Apoio Psicossocial 3 71
- Técnico de Audiovisuais 3 57
- Técnico de Comunicagéo, Marketing, Relagbes, Publicas e
Publicidade 3 82
- Técnico de Design de Comunicagéo Grafica 1 18
- Técnico de Fotografia 2 26
- Técnico de Gestao e Programagéao de Sistemas Informaticos 4 82
- Técnico de Multimédia 1 27
- Técnico de Organizagéo de Eventos 1 22
- Técnico de Turismo 2 52
Subtotal 19 437
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e Ano letivo 2020/2021

EPAD Areeiro

Cursos Profissionais

- Técnico de Apoio a Gestado Desportiva

- Técnico de Apoio a Infancia

- Técnico de Desporto

Subtotal

EPAD Picoas

Cursos Profissionais

- Técnico de Apoio Psicossocial

- Técnico de Audiovisuais

- Técnico de Comunicagéo, Marketing, Relagbes, Publicas e

Publicidade
- Técnico de Fotografia

- Técnico de Gestao e Programacéo de Sistemas Informaticos

- Técnico de Organizagéo de Eventos

- Técnico de Turismo

Subtotal

Turmas
4
2
8
14

Turmas

w N AN W W

20

Alunos
112
51
222
385

Alunos
66
75
82

43
91
53
83
493
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Ano letivo 2019/2020

EPAD Areeiro

Cursos Profissionais Turmas Alunos
- Técnico de Apoio a Gestdo Desportiva 3 84
- Técnico de Apoio a Infancia 3 75
- Técnico de Desporto 7 193
Subtotal 13 352
EPAD Picoas
Cursos Profissionais Turmas Alunos
- Técnico de Apoio Psicossocial 3 67
- Técnico de Audiovisuais 3 66
- Tégn_ico de Comunicacgdo, Marketing, Relagdes, Publicas e 3 83
Publicidade
- Técnico de Design 1 17
- Técnico de Fotografia 2 57
- Técnico de Gestéo e Programagéo de Sistemas Informaticos 3 81
- Técnico de Organizagéo de Eventos 3 75
- Técnico de Turismo 3 84
Subtotal 21 530
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4. Taxa de conclusao de cursos

4.1. Indicador EQAVET 4 a)

e Ciclo de Formacgao 2017/2020

EPAD Areeiro

Curso Ingressos
m f t
Técnico de Apoio a Gestédo Desportiva 23 6 29
Técnico de Apoio a Infancia 2 24 26
Técnico de Desporto 52 8 60
Totais: 77 38 115

Conclusao no tempo previsto (Até 31 de dezembro do ultimo ano do

S ciclo de formacéo)
m Taxa (%) f Taxa (%) t Taxa (%)
Técnico de Apoio a Gestdo Desportiva 18 78,26% 66,67% 22 75,86%
Técnico de Apoio a Infancia 0 0,00% 15 62,50% 15 57,69%
Técnico de Desporto 38 73,08% 62,50% 43 71,67%
Totais: 56 72,73% 24 63,16% 80 69,57%
Curso Total de Conclusdes (Até 31 de dezembro do ano seguinte ao Ultimo
ano do ciclo de formagéo)
m Taxa (%) f Taxa (%) t Taxa (%)
Técnico de Apoio a Gestao Desportiva 2 8,70% 1 16,67% 3 10,34%
Técnico de Apoio a Infancia 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Técnico de Desporto 8 10,39% 1 2,63% 9 7,83%
Totais: 10 12,99% 2 5,26% 12 10,43%
SGQ-007-0 e fr— 5 e 8/28
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EPAD Picoas
Curso Ingressos
m f t
Técnico de Apoio Psicossocial 6 21 27
Técnico de Audiovisuais 12 3 15
Técnico de Comunicagdo - Marketing Relagdes Publicas e Publicidade 10 19 29
Técnico de Design 5 11 16
Técnico de Fotografia 10 20 30
Técnico de Gestao e Programagéo de Sistemas Informaticos 27 2 29
Técnico de Organizagao de Eventos 16 14 30
Técnico de Turismo 9 21 30
Totais: 95 111 206
Concluséo no tempo previsto (Até 31 de dezembro do ultimo ano do
Curso ) =
ciclo de formagéo)
m Taxa (%) f Taxa (%) t Taxa (%)
Técnico de Apoio Psicossocial 3 50,00% 17 80,95% 20 74,07%
Técnico de Audiovisuais 2 16,67% 1 33,33% 3 20,00%
Técnico de Comunicagao - Marketing Relagdes Publicas e Publicidade 5 50,00% 12 63,16% 17 58,62%
Técnico de Design 3 60,00% 8 72,73% 11 68,75%
Técnico de Fotografia 2 20,00% 7 35,00% 9 30,00%
Técnico de Gestdo e Programacéo de Sistemas Informaticos 15 55,56% 1 50,00% 16 55,17%
Técnico de Organizagédo de Eventos 8 50,00% 6 42,86% 14 46,67%
Técnico de Turismo 5 55,56% 6 28,57% 1 36,67%
Totais: 43 45,26% 58 52,25% 101 49,03%

Total de Conclusdes (Até 31 de dezembro do ano seguinte ao Ultimo

W=D ano do ciclo de formagao)

m Taxa (%) f Taxa (%) t Taxa (%)
Técnico de Apoio Psicossocial 1 16,67% 0 0,00% 1 3,7%
Técnico de Audiovisuais 3 25,00% 0 0,00% 3 20,0%
Técnico de Comunicagéo - Marketing Relagdes Publicas e Publicidade 0 0,00% 0 0,00% 0 0,0%
Técnico de Design 1 20,00% 0 0,00% 1 6,3%
Técnico de Fotografia 1 10,00% 1 5,00% 2 6,7%
Técnico de Gestao e Programacéo de Sistemas Informaticos 3 11,11% 1 50,00% 4 13,8%
Técnico de Organizagédo de Eventos 1 6,25% 1 7,14% 2 6,7%
Técnico de Turismo 1 11,11% 0 0,00% 1 3,3%
Totais: 11 12% & 2,70% 14 6,8%

SGQ-007-0 9/28

e & #3020

- ﬂ REPOINLICE
PoETIGEIRLA
e E:




Relatério de Autoavaliagao Trimestral

 epad

soa Polkairal

e Ciclo de Formacgao 2018/2021

EPAD Areeiro

Curso Ingressos
m f t
Técnico de Apoio a Gestao Desportiva 24 6 30
Técnico de Apoio a Infancia 0 27 27
Técnico de Desporto 51 8 59
Totais: 75 41 116

Conclusao no tempo previsto (Até 31 de dezembro do ultimo ano do

L ciclo de formacéo)
m Taxa (%) f Taxa (%) t Taxa (%)
Técnico de Apoio a Gestao Desportiva 14 58,33% 83,33% 19 63,33%
Técnico de Apoio a Infancia 0 0,00% 16 59,26% 16 59,26%
Técnico de Desporto 40 78,43% 75,00% 46 77,97%
Totais: 54 72,00% 27 65,85% 81 69,83%
SGQ-007-0 - —— . e " 10/28
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EPAD Picoas

Curso Ingressos

f t

Técnico de Apoio Psicossocial 2 19 21
Técnico de Audiovisuais 24 3 27
Técnico de Comunicacéo - Marketing Relagdes Publivcas e Publicidade 13 17 30
Técnico de Fotografia 10 20 30
Técnico de Gestédo e Programacgéao de Sistemas Informaticos 30 0 30
Técnico de Organizagéo de Eventos 5 25 30
Técnico de Turismo 12 18 30
Totais: 96 102 198

Concluséo no tempo previsto (Até 31 de dezembro do Ultimo ano do

D ciclo de formag&o)
m Taxa (%) f Taxa (%) t Taxa (%)
Técnico de Apoio Psicossocial 1 50,00% 1 57,89% 12 57,14%
Técnico de Audiovisuais 11 45,83% 2 66,67% 13 48,15%
Técnico de Comunicagéo - Marketing Relagdes Publivcas e Publicidade 9 69,23% 15 88,24% 24 80,00%
Técnico de Fotografia 8 80,00% 3 15,00% 11 36,67%
Técnico de Gestao e Programagao de Sistemas Informaticos 8 26,67% 0 0,00% 8 26,67%
Técnico de Organizagdo de Eventos 2 40,00% 13 52,00% 15 50,00%
Técnico de Turismo 4 33,33% 14 77,78% 18 60,00%
Totais: 43 44,79% 58 56,86% 101 51,01%
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e Comparagio das taxas de conclusao/curso por ano letivo

EPAD Areeiro

Ciclo de

Curso Ciclo de Formag&o 2016/2019 Ciclo de Formagéo 2017/2020 Formagao

2017/2021

a 31/12/2019 a 31/12/2020 a 31/12/2020 a 31/12/2021 a 31/12/2022
Técnico de Apoio a Gestao Desportiva 66,67% 66,67% 75,86% 86,21% 63,33%
Técnico de Apoio a Infancia 66,67% 66,67% 57,69% 57,69% 59,26%
Técnico de Desporto 76,67% 76,67% 71,67% 86,67% 77,97%
Totais: 70,00% 70,00% 69,57% 80,00% 69,83%
EPAD Picoas

Ciclo de

Curso Ciclo de Formagéo 2016/2019 Ciclo de Formagao 2017/2020 Formagao

2017/2021

a 31/12/2019 a 31/12/2020 a 31/12/2020 a 31/12/2021 a 31/12/2022
Técnico de Apoio Psicossocial 50,00% 54,2% 74,07% 77,78% 57,14%
Técnico de Audiovisuais 35,71% 35,7% 20,00% 33,33% 48,15%
Técnico de Comunicag&o - Marketing Relagdes Publivcas e Publicidade 60,00% 60,0% 58,62% 58,62% 80,00%
Técnico de Design D e 75,00%

Técnico de Fotografia 42,86% 46,4% 30,00% 36,67% 36,67%
Técnico de Gestao e Programagéo de Sistemas Informaticos 16,67% 36,7% 55,17% 68,97% 26,67%
Técnico de Organizagédo de Eventos 26,92% 26,9% 46,67% 53,33% 50,00%
Técnico de Turismo 51,72% 51,7% 36,67% 40,00% 60,00%
Totais: 40,10% 44,16% 49,03% 55,34% 51,01%

e Comparagéao das taxas de conclusao/escola por ano letivo

Ciclo de
Escola Ciclo de Formagao 2016/2019 Ciclo de Formagao 2017/2020 Formagao
2018/2021
a 31/12/2019 a 31/12/2020 a 31/12/2020 a 31/12/2021 a 31/12/2021
EPAD Areeiro 70,00% 70,00% 69,57% 80,00% 69,83%
EPAD Picoas 40,10% 44,16% 49,03% 55,34% 51,01%
Total 49,48% 52,26% 61,68% 64,17% 56,73%

a) valor total com EPAD Gaia
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5. Taxa de assiduidade dos alunos por turma

R0835 - Aulas dadas, faltas e Taxa de absentismo - Ensino Profissional

EPAD Areeiro - Taxa de Absentismo

mmmm
Técnico de Acio Educativa 10-179 9,96% 10,91% 9,52% 1,39%
Total 9,96% 10,91% 9,52% 1,39%
1 10-180 12,72% 16,06% 15,58% 0,48%
5 10-167 6,96% 8,69% 8,26% 0,43%
Técnico de Apoio a Gestdo Desportiva 10-168 15,59% 18,91% 18,25% 0,66%
3 10-149 21,67% 20,21% 20,21% 0,00%
Total 14,60% 16,01% 15,44% 0,57%
Técnico de Apoio & Infancia 3 10-150 26,41% 23,12% 23,12% 0,00%
Total 26,41% 23,12% 23,12% 0,00%
10-181 12,44% 11,48% 10,12% 1,36%
1 10-182 8,65% 9,63% 9,15% 0,47%
10-183 12,23% 14,00% 12,79% 1,21%
10-169 7,56% 8,69% 6,63% 2,06%
Técnico de Desporto 2 10-170 13,15% 14,83% 12,64% 2,19%
10-171 12,30% 12,74% 11,33% 1,41%
10-154 35,18% 30,09% 27,98% 2,11%
3 10-155 15,83% 14,45% 14,45% 0,00%
10-156 31,13% 30,22% 30,22% 0,00%
Total 16,41% 15,52% 14,08% 1,44%

Total Escola 16,44% 15,87% 14,70% 1,17%

EPAD Picoas - Taxa de Absentismo

Curso Ano Turma 1.°P 2°P 3.°0P Variagao

1 10-172 9,86% 13,35% 13,07% 0,28%

o . . . 2 10-160 12,56% 14,04% 12,10% 1,94%
Técnico de Apoio Psicossocial

3 10-151 18,95% 12,99% 12,59% 0,41%

Total 13,44% 12,68% 0,76%

1 10-173 4,53% 8,11% 8,96% -0,85%

Técenico de Audiovisuais 2 10-161 22,61% 27,38% 27,04% 0,35%

3 10-152 24,33% 18,20% 15,47% 2,73%

Total 18,09% 18,54% 17,78% 0,76%

1 10-174 6,37% 7,21% 6,56% 0,64%

Técnico de Comunicagdo, Marketing, Relagdes 2 10-162 21,20% 21,40% 19,00% 2,40%

Piblicas e Publicidade 3 10-153 15,70% 9,04% 8,02% 1,01%

Total  13,64% 12,25% 10,82% 1,43%

Técnico de Design de Comunicacdo Grafica ! 10-175 6,24% 10,77% 10,98% -0,21%

Total 6,24% 10,77% 10,98% -0,21%

1 10-176 6,91% 8,00% 8,27% -0,27%

Técnico de Fotografia 2 10-163 31,24% 32,04% 27,79% 4,25%

Total 19,53% 21,43% 18,91% 2,52%

1 10-177 4,15% 6,21% 5,57% 0,64%

Técnico de Gestdo e Programagdo de Sistemas 2 10-164 2,14% 2,63% 2,35% 0,28%

T . 10-165 16,22% 18,89% 16,65% 2,24%

3 10-157 10,85% 10,23% 10,06% 0,17%

Total 6,97% 7,83% 7,04% 0,79%

Técnico de Multimédia 1 10-178 7,92% 10,54% 9,91% 0,63%

Total 7,92% 10,54% 9,91% 0,63%

e e e e fe Evaine 3 10-158 40,61% 32,77% 27,93% 4,84%

Total 40,61% 32,77% 27,93% 4,84%

2 10-166 13,76% 14,48% 13,12% 1,36%

Técnico de Turismo 3 10-159 29,67% 25,56% 25,56% 0,00%

Total 20,77% 18,62% 17,76% 0,86%

Total de Escola 14,92% 14,43% 13,18% 1,25%
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6. Taxa de anulacao e transferéncia

Taxas de Anulagoes e Transferéncias a 31/12/2021
Escola Alunos Que Iniciaram N.° Anulagées N.° Transferéncias Taxa de Anulagao Taxa de Transferéncias
H M T H M T H M T H M T H M T
302 | 81 | 383 0 0 0 9 1 10 [000% | 000% [o000% |298% | 123% | 261%
EPAD Picoas 240 200 440 1 1 2 8 4 12 | 042% | 050% | 045% | 3,33% [ 2,00% 2,73%
Total| 542 281 823 1 1 2 17 5 22 |[018% | 036% |024% |314% | 1,78% 2,67%
Taxas de Anulagoes e Transferéncias a 18/04/2022
Escola Alunos Que Iniciaram N.° Anulagoes N.° Transferéncias Taxa de Anulagao Taxa de Transferéncias
H M T H M T H M T H M T H M T
302 81 383 2 0 2 10 1 11 | 066% | 000% | 052% | 3.31% | 1.23% | 287%
EPAD Picoas 240 200 440 5 5 10 10 3 13 [ 208% [ 250% |[227% [ 417% | 1,50% 2,95%
Total| 542 281 823 7 5 12 20 4 24 | 120% | 1,78% | 1.46% | 369% | 142% 2,92%
Taxas de Anulagées e Transferéncias a 31/08/2022
. Alunos Que Iniciaram N.° Anulagées N.° Transferéncias Taxa de Anulagdo Taxa de Transferéncias
H M T H M T H M T H M T H M T
302 81 383 4 0 4 13 1 14 | 132% | 000% | 1,04% | 430% | 1.23% | 3.66%
EPAD Picoas 240 200 440 23 12 35 15 12 27 | 958% | 600% |795% |625% | 6,00% 6,14%
Total| 542 281 823 27 12 39 28 13 41 [ 498% | 427% | 474% [ 517% | 4,63% 4,98%
7. Meédia de pais e EE presentes nas reunidoes de EE por reunido
Reunides com Pais/Encarregados de Educacgao - EPAD Areeiro
hmm janeiro abril
Técnico de Agdo Educativa 1 10-179 10 5 3
1 10-180 10 14 15
, . . » . 10-167 12 12
Técnico de Apoio a Gestdo Desportiva 2
10-168 4 4
3 10-149 17 15
Técnico de Apoio a Infancia 3 10-150 2 2
10-181 15 17 12
1 10-182 18 19 20
10-183 15 16 16
10-169 17 16
Técnico de Desporto 2 10-170 14 10
10-171 15 17
10-154 12 12
3 10-155 18 14
10-156 10 5

Total Escola em %

53,97%

50,26%

45,17%
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Reunidoes com Pais/Encarregados de Educacgao - EPAD Picoas

Curso Ano Turma setembro janeiro abril

1 10-172 15 9 13

Técnico de Apoio Psicossocial 2 10-160 3 6
3 10-151 7 3

1 10-173 9 8 5

Técnico de Audiovisuais 2 10-161 8 6
3 10-152 8 7

Técnico de Comunicacdo, Marketing, Relagoes L 10-174 > L7 1
Piblicas e Publicidade ' 2 10-162 3 3
3 10-153 9 10

Técnico de Design de Comunicagao Grafica 1 10-175 11 11 7
, . 1 10-176 8 5 5
Técnico de Fotografia > 10-163 5 2
1 10-177 27 18 19

Técnico de Gestdo e Programagdo de Sistemas 5 10-164 12 4
Informaticos 10-165 9 4
3 10-157 14 7

Técnico de Multimédia 1 10-178 17 18 14
Técnico de Organizacdo de Eventos 3 10-158 8 7
Técnico de Turismo 2 10-166 18 ’
3 10-159 9 5

Total de Escola 102 199 147
Total de Escola 66,23% 45,23% 33,41%
SGQ-007-0 15/28
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8. Ensino a Distancia

O Ensino a Distancia € uma modalidade de ensino que se constitui como uma alternativa de qualidade
para os alunos impossibilitados de frequentar presencialmente a escola, alicercada na integragédo das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagéao (TIC) nos processos de ensino e aprendizagem como meio

para que todos tenham acesso a educagao.

O Ensino a Distancia efetivou-se, na EPAD, através das ferramentas Google, designadamente por meio
das plataformas Google Classroom e Google Meet. A apropriagdo destas plataformas e das
ferramentas que lhes s&o inerentes ndo foi uma novidade, dado que foi acautelada por formagbes
dadas a docentes e discentes, no inicio do ano letivo.

No presente ano letivo, apenas beneficiaram do Ensino a Distancia, os alunos que se encontravam
infetados com COVID-19.

Todos os alunos infetados, independentemente do nivel de ensino, usufruiram desta modalidade de
ensino. Uma vez que, a EPAD considerou de extrema importancia a articulagdo dos alunos com
COVID-19 a escola e ao grupo/a turma, o Ensino a Distancia para estes alunos, foi sempre
implementado no dia seguinte a ser comunicado a escola o diagnéstico do aluno, evitando assim, que
nenhum aluno ficasse para tras. Isto implicou fomentar a EPAD de comunicagdes regulares entre
professores, alunos e Encarregados de Educacao.

O Ensino a Distancia para os alunos infetados, na EPAD, contemplou uma diversidade de ferramentas
digitais, como videos, conteldos interativos, apresenta¢des powerpoint, jogos, e fichas com o propésito

de cativar os alunos.

O desenvolvimento de atividades a distancia com os alunos infetados centrou-se na criagdo de rotinas

de trabalho, mesmo que diferentes das presenciais, permitindo que o aluno se sentisse seguro.

Para finalizar, ressalva-se que as atividades propostas aos alunos infetados contemplavam a interagéao
e o convivio, promovendo o trabalho colaborativo e quebrando o isolamento em que estes alunos se

encontravam.
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9. Realizagao de parcerias FCT e outras

3D Spot, SA
ADDE -
Desenvolvimento do Desporto e Educagéao
Addmore

Adventure Park - Parques de Arborismo, Lda.
AGAM - Agéncia Criativa Audiovisual
Multimédia, LDA

Ageas Portugal - Companhia de Seguros SA
Ajuda de Mae

ALTIS -
Turisticos, SA.

Associagdo Ribatejana para

ANEA - Associagdo Nacional de Espondilite

Anquilosante

Animagest-Consultoria e Gestdo da Animagao,

Lda
APDJ -

desenvolvimento juvenil

Apist - Associagdo do Pessoal do Instituto

Superior Técnico

Aqualuz Turismo e Lazer Lda.

ARFH Hotels S.A,

ASA - Associagao de Socorro e Amparo
Associacdo da Penha de Franga
Associagdo  Humanitaria  dos
Voluntarios de Vialonga

Associagdo Inspirar o Futuro (Inspiring Future)

Associagdo Nacional de Espondilite Anquilosante

Associagdo Naval de Lisboa
Associagdo O Companheiro
Associacao Pais21 — Down Portugal
Associagdo para o bem estar infantil
Freguesia de Vialonga

Associagao Pro - Infancia Santo Anténio

Associagdo SOL — Associagdo de Apoio as

Criangas VIH/SIDA

AUDIO MATRIX - Produgao de Espetaculos, SA

Avenida Narrativa
Bau de Histérias
Bazar do Video, Lda.

Besides The Obvious Unipessoal Lda

Sociedade de Empreendimentos

Associagdo para a promogado do

Bombeiros

da

Blue Line - Estratégias de Gestdo e Marketing,
Lda.

Boost /IMVMS, SA

Bork You, Lda.

Branco as Riscas

Break Media

C.R.I.M. Produgbes Audiovisuais, Lda.
Caleidoscdpio - Edigdo de Artes Gréficas, S.A.
Camara Municipal de Lisboa

Casa do Povo de Azeitdo - Centro Infantil
Sebastido da Gama

Casa do Povo de Sesimbra

Casa Pia, |. P.

CBESQ - Centro de Bem Estar Social de Queluz
CDUL - Centro Desportivo Universitario de
Lisboa

Centro Portugués de Serigrafia

Centro Social e Paroquial de Barcarena

Centro Social e Paroquial de Moscavide

Centro Social Paroquial de Nossa Senhora da
Penha de Franga

Centro Social Paroquial Sdo Jorge de Arroios
CFT - Associagao Desportiva

CINEMATE - Material Cinematografico, SA
Claranet Portugal S.A

Colégio A Turminha dos Pimpolhos

Colégio das Faias

Colégio Flor da Linha

Colégio Moinho de Sonho

Cooperativa de Ensino de Benfica

Minds -

Comunicacéo, Marketing e Gestéo, Lda.

Creative Solugbes Gerais de
Creative Sales, Lda.

Creche Bebé Xarila

Creche Jardim Infantil Santo Amaro

Crevide - Creche Popular de Moscavide,

Cruz Vermelha Portuguesa — Centro Humanitario
de Lisboa

Datalisb, Lda

DBX - Apoio a Sistemas de Informagéo, Lda

SGQ-007-0
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Deloitte Digital Solutions, Lda.

Despertarecord - Clube de Natagéo

Direcdo Geral do Patriménio Cultural

Doitlean SA

Duplix

EcraMedia, Comunicagdo e Imagem, Lda.

Effect Comunicagao Lda.

El Corte Inglés

Emerging Objects, Lda.

Epoch Solutions, Lda.

Escola Ana Guedes, Lda.

Estalagem do Farol S.A,

Externato "A candeia encantada"

Externato A Casinha Magica

Externato Frei Luis de Sousa

Fantasia e Letras — Jardim de Infancia

Faw Partners Portugal, Unipessoal, Lda.

Fnac Portugal, SA

Foco Musical — Ass. dos Amigos da Orquestra
Didatica
Footlab,

Participagdes Sociais, Lda,

10 Invest - Sociedade Gestora de.

Formula P

Fundagao D. Pedro IV

Fundagao Joao Gongalves Junior

Funny Option Lda

Gotmink, Unipessoal, Lda.

GPPRP, Unipessoal, Lda

Gréafica Universal

Hotel Corinthia/Alfa Investimentos Turisticos, Lda
Hotel D.Pedro Lisboa

Hotel da Estrela/ Trés Séculos - Realizagdes
hoteleiras

Hotel Evolution

Hotel Mundial/ Sociedade Hoteleira de Turismo
Sotelmo, S.A

HP Health Clubs, Portugal, SA

Icarma Média Insight portugal, Unipessoal, Lda.
Infantario Piloto - Diese

Ingolf - Gestdo de Campos de Golf, Lda.
InnoWave Technologies, SA

Inovcorp, Lda.

Instituto de Apoio a Crianga

Jamor Adventure Park

Jardim Infantil O Moinho do Bolinha

Jumpyard Portugal, Sociedade Unipessoal, Lda.
Jungle Al Portugal, Unipessoal, Lda.

Junta de Freguesia de Arroios

Junta de Freguesia de Carnide

Junta de Freguesia da Estrela

KO - Académica Fitness, Lda.

Last Lap Events

LCG Consultoria, SA

Lemon Fit, Blue FIT SA

LIGHTBOX - Comunicagao Audiovisual, Lda.
Magnetikmolecule, Lda.

MHS, Lda.

Milenar - Empresa de Divulgagdo Promocional e
de Servigos SA
Movimento Viagens - Viagens e Turismo
Unipessoal, Lda

Multivision - Consultoria em Telecomunicagdes e
Informatica, Lda.

Namorar o Tejo - Actividades Unipessoal, LDA
NIRVANA Studios, SA

Nucisol Jean Piaget

O Parque - Ensino de Criangas SA

Off Limits - Actividades Hoteleiras, Lda.

OPTEC - Sociedade Otica técnica, Lda.
Orangedynamic - Unipessoal, Lda.

Orinetar - Associagdo de intervengédo para a
Mudanga

Clube de Futebol "Os Belenenses"

People in Shape, SA

Pridesa Unipessoal, Lda.

Procurement Logistics and Technology Center
dba Connexi
Produtora Independente de Cinema e
Audiovisuais, Lda.

Puro Conceito Decoragdes Unipessoal, Lda.
Radio e Televisdo de Portugal, S.A - RTP

RBL - CRV Marketing Digital, Unipessoal, Lda.
Record Together Lda.

Resposta Engragada Clube

Revista Cais

Rock in Rio - Actividades Hoteleiras, SA

SGQ-007-0
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Rock in Rio - Actividades Hoteleiras, SA
Rosa Filmes, Lda.

S.P. Televisédo, SA

Santa Casa da Misericordia da Amadora
Santa Casa da Misericordia de Lisboa
Santa Casa da Misericordia de Oeiras
Santos e Velez, Lda.

Sardinha em Lata, Lda.

Sociedade Anti-alcodlica Portuguesa
SOLAGO - Investimentos Turisticos, S.A.
Solinca Classic, SA

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da
Saude, EPE

Sporting Clube de Portugal - Futebol, SAD

T3CH Innovation Lab, Lda

The Lift Boutique Hotel/ Ridan Unipessoal LDA
Think Comunicacgéo, Lda.

Tonik - Associagdo para a Promogdo e
Desenvolvimento de Actividades Desportivas
Unido Desportiva da Ponte de Frielas

Upgrade Intenational Properties, Lda.

Verao Garantido, Turismo e Hotelaria, Lda.

Vila Galé Evora

White Way Agency

WHS (Wind, Hidro and Sun) Energy Services
Lda.

Zyrgon Portugal, Unipessoal, Lda.
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10. Projetos

- EPAD é uma Escola Associada da UNESCO

«Uma Escola Associada da UNESCO pratica um ensino intercultural e deve ser democratica e
participativa nas suas estruturas e métodos. Devera igualmente adotar como critérios o trabalho de
equipa, um elevado padréao de qualidade, um ambiente criativo e empreendedor e num sentido ético.
Devem assentar o seu trabalho no pressuposto de que o conhecimento, a familiarizacdo e a
colaboragdo com outros povos e culturas sao enriquecedores e vitais. As Escolas Associadas devem
constituir uma rede por meio do estabelecimento de elos de comunicagao entre si e da organizagdo de
encontros. Devem também procurar a colaboragdo com diferentes parceiros, como por exemplo,
entidades oficiais e instituigbes, ONG, meios de comunicagao social, organizagbes privadas, empresas,

etc.»

- Parlamento dos Jovens

«O Programa Parlamento dos Jovens, aprovado pela Resolugédo n.° 42/2006, de 2 de junho, é uma
iniciativa da Assembleia da Republica, dirigida aos jovens dos 2.° e 3.° ciclos do ensino basico e do
ensino secundario, de escolas do ensino publico, particular e cooperativo do Continente, das Regibes

Auténomas e dos circulos da Europa e de Fora da Europa.»

- Erasmus+

«O Erasmus+ é o programa europeu que apoia a educagéo, a formagéo, a juventude e o desporto.
Dispbe de um orgamento estimado de 26,2 mil milh6es de euros. Este montante é quase o dobro do
financiamento do programa anterior (2014-2020).

O programa 2021-2027 coloca uma forte ténica na inclusdo social, nas transigées ecoldgica e digital e
na promogé&o da participagdo dos jovens na vida democratica.

Apoia as prioridades e atividades estabelecidas no Espago Europeu da Educacgéo, no Plano de Agédo

para a Educacgéo Digital e na Agenda de Competéncias para a Europa.»

- Projeto Eco-Escolas

«Este Programa educativo internacional é promovido pela Fundagcdo para a Educagcdo Ambiental
(Foundation for Environmental Education - FEE ) cuja secgéo portuguesa é a Associagdo Bandeira Azul
da Europa (ABAE) e tem o apoio de varios parceiros que colaboram em financiamentos especificos de
diferentes atividades, nomeadamente os concursos.

O programa “Eco-Escolas” pretende encorajar o desenvolvimento de atividades, visando a melhoria
do desempenho ambiental das escolas, contribuindo para a alteragdo de comportamentos e do impacto
das preocupacdes ambientais nas diferentes geragbes, reconhecendo e premiando o trabalho por elas

desenvolvido.
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Visa, ainda, criar habitos de participagdo e de cidadania, tendo como objetivo principal encontrar
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solugbes que permitam melhorar a qualidade de vida na escola e na comunidade.

Séo, também, preocupagles deste programa a dissemina¢do de uma metodologia de abordagem das
questbes ambientais, inspirada na Agenda 21, para além da formagdo, enquadramento e apoio a muitas
das atividades que as escolas desenvolvem, procurando constituir um contributo para a criagdo de

parceiras com os respetivos municipios.»

21/28
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11. Analise ao Plano de Melhoria

Acao

Tarefa

Descrigao da Tarefa a
desenvolver

Responsavel pela tarefa

A1

™

Face as necessidades dos
alunos, o plano foi elaborado
pelos orientadores educativos,
em que num espaco de uma hora
semanal, a turma trabalha no
Centro de Recursos, com a
superviséo do orientador
educativo, com o objetivo de
recuperar modulos em atraso,
refletir sobre o compromisso
dessa recuperagdo, assim como

a reposi¢do de horas. Google

A presente tarefa foi executada. Cada orientador educativo
acompanhou cada aluno, em horario contemplado no seu horario,
por forma a que os alunos recuperassem maédulos, repusessem
horas e desenvolvessem outros trabalhos requisitados nas
diferentes disciplinas. Verificou-se que, pelo facto de existir a
presenca e mediagdo do orientador neste processo, os alunos
foram assiduos a estas sessdes e cumpriram os objetivos
propostos. A adogdo desta tarefa permitiu a responsabilizagao,
compromisso, e frequéncia dos alunos face aos médulos e horas

que estavam por recuperar e repor, respetivamente.

T2

Em cada conselho de turma é
criado um PIR-Plano Individual
de Recuperagéo para os médulos
que o aluno tenha em atraso. A
recuperagdo do modulo deve ser
realizada no periodo letivo

seguinte.

A implementagédo do PIR- Plano Individual de Recuperagao
revelou-se, para os alunos, de extrema importancia. Por mapear
e monitorizar médulos por recuperar e horas por repor, € um
documento indispensavel para alunos, encarregados de
educacdo, orientadores educativos, docentes, e servigos
administrativos. Desde que este documento foi criado, os alunos
tendem a recuperar o que estd em atraso no seu curriculo de
forma mais célere, por este documento sintetizar toda a
informagéo, e integrar um processo onde intercedem, para além

deles mesmo, professores e encarregados de educacao.

A2

T3

Este projeto vai funcionar a partir
de outubro e visa proporcionar
aos alunos varios tempos letivos
semanais, com a presenca de
professores das diversas areas,
para auxiliar os alunos, tirar
duvidas, preparar para provas,
realizar pesquisas, trabalhos
complementares, apoio  ao

estudo. Google

Foi criado um horario para que os docentes de Matematica,
Inglés, Portugués, e Histéria e Cultura das Artes prestassem
apoio aos alunos referenciados para tal, ou alunos que quisessem
usufruir dessa ajuda. Utilizando o centro de recursos da EPAD,
estas sessdes serviram, essencialmente, para alunos que tinham
modulos por recuperar nas diferentes disciplinas e careciam de
um apoio personalizado para ultrapassar essas mesmas
dificuldades. Ocasionalmente, utilizaram estas sessdes alunos
que se encontravam a desenvolver projetos/ trabalhos e que
precisavam de esclarecimentos adicionais em tdpicos

especificos.

A3

T4

Sempre que seja necessario,
relativamente aos alunos com
mais dificuldades ou sinalizados
em conselho de turma, a
Psicologa  Escolar  promove
sessfes semanais com esses
alunos, para fazer diagndsticos,
caracterizacdo do perfil do aluno
e desenvolve mecanismos de
intervengédo (criagdo de habitos
de estudo; plano de compromisso
individual...)

No ano letivo 2021/2022, foram realizados 240 atendimentos, o
que representa a totalidade de alunos encaminhados para o
Servigo de Psicologia e Observacéo.

Estes encaminhamentos foram motivados pela sinalizacéo destes
alunos por parte dos conselhos de turma, reclamando apoios
psicopedagdgicos, métodos e técnicas de estudo, a orientagdo
escolar e profissional, aumento dos recursos emocionais,
melhoria da relagdo entrepares/adaptagdo escolar, e reflexdo
para mudanga de curso.

T5

Realizagdo de uma acédo de
sensibilizacdo aos alunos sobre

as regras basicas da entrevista

Foi realizada uma sessdo de métodos e técnicas de procura de
emprego pela Dra. Vanessa Dias da Rede Emprega (Santa Casa

da Misericérdia de Lisboa) para alunos inscritos das turmas de 3.°
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para a Formagéo em Contexto de
Trabalho, cumprimento da
pontualidade, assiduidade e
responsabilidade.

ano, onde foi abordado o tema da entrevista de emprego, (como
estar numa entrevista de emprego, linguagem nao verbal, postura
e indumentaria, perguntas frequentes numa entrevista, o que
evitar numa entrevista (chegar atrasado, ter o telemoével ligado...)

A4

T6

Criacdo de concursos de “O
Melhor aluno por ano”; “A turma
mais” assidua”, com o objetivo de
refletir com os alunos o valor da
assiduidade e perceber que o
cumprimento  por parte de
qualquer aluno ajuda a turma a
atingir a meta, conseguindo
assim melhorias na assiduidade
da turma.

Realizar reunides trimestrais com
todos os Encarregados de
educacéo, mostrando os
resultados dos indicadores
monitorizados, de modo a refletir
sobre a melhoria da assiduidade
dos educandos e a sua relagéo
com o aproveitamento.

No final do ano letivo, faz-se a
analise dos resultados, por turma,
relativamente aos indicadores da
assiduidade, comportamento e é
eleito o “melhor aluno por turma”.
Dos melhores alunos por turma, é
realizada uma analise para
apurar o melhor aluno do 1.° ano,
do 2.° e do 3.° ano. A Diregédo da
EPAD premeia publicamente

esses alunos.

Foi feita a divulgacdo da “criagdo de concursos” a todos os
elementos da comunidade educativa, mas sé no final do ano

letivo, a Diregdo da EPAD ira premiar publicamente esses alunos.

Ainda neste ponto, foram realizadas diversas reunides através do
GoogleMeet com encarregados de educagao e alunos, de forma
a acompanhar o aproveitamento e assiduidade dos alunos. O
envolvimento dos encarregados de educagdo no quotidiano
escolar dos alunos é de extrema importancia, dado que, permite
sanar questdes relacionadas com o aproveitamento e a
assiduidade dos seus educandos de forma mais célere e efetiva.
Factual é, para nos, a maior vontade de participacédo ativa dos
nossos encarregados de educacdo na vida escolar dos seus
educandos, pelo que estas reunides sdo vantajosas para todos
os intervenientes

A5

T7

Continuagdo da promogdo de
contactos virtual mais regulares
com os EE.

Dinamizar reunibes trimestrais
comos EE.

Dinamizar o contacto semanal
entre o Orientador educativo e o
EE.

Devido ao contexto pandémico, estas reunides foram realizadas
no formato online durante o primeiro e segundo periodo.

Contudo, porque acreditamos que trazer os EE a escola confere
um carater mais familiar ao espaco que partilhamos diariamente,
sendo confortavel para todos, no terceiro periodo as reunides ja
se realizam presencialmente. Assim, quer no formato online, quer
no formato presencial foram efetuadas diversas reunides,
convocadas pelos Orientadores Educativos, pelos
Coordenadores, ou pelos Encarregados de Educacgéo.
Orientadores educativos e Coordenadores de curso realizaram,
semanalmente, contatos, via telefone, email, presencialmente ou
videochamada, com os encarregados de educagao para tratar de
questdes relacionadas com o quotidiano escolar dos alunos.
Deste modo, a presenca dos encarregados de educacéo é sem

duvida, uma metodologia praticada na EPAD.

A6

T8

A Direcao da EPAD deve divulgar
e analisar em reunides de
conselho pedagégico, em reuniéo
geral de professores, em reunido
com o Conselho Consultivo, os
resultados dos varios relatoérios

Para alcancar os objetivos propostos na T8, a Dire¢do da EPAD
procedeu a divulgagdo e andlise em conjunto com todos os
intervenientes nas diversas reunides dos resultados dos varios
relatérios (autoavaliagdo, monitorizagdo de indicadores EQAVET,
entre outros). Nas reunides de Conselho Pedagdgico, Conselho
Consultivo, e Assembleia Pedagdgica foram apresentados e
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(autoavaliagdo, monitorizagéo de
indicadores EQAVET...), com o
objetivo de melhorar a
comunicagéo interna,
desencadear sinergias e partilhar
experiéncias de melhoria.

discutidos os valores referentes as taxas de conclusdo, modulos
realizados, assiduidade, e taxa de satisfagado dos alunos. Estes
objetivos emergiram com base no quadro de garantia EQAVET
que se encontra disponivel para consulta no sitio da EPAD na
web (SGQ-EQAVET) e que contempla toda a informag&o sobre o
processo de garantia de qualidade atribuido ao Ensino
Profissional.

A7

T9

Promocéao da Equipa
Multidisciplinar, que retine
semanalmente, para encontrar
caminhos, estratégias de
resposta aos alunos que tenham
sido sinalizados com dificuldades
de integragdo, aprendizagem,
comportamento, assiduidade.

Esta equipa elabora planos para
os alunos e interage com o
orientador educativo, de modo a
encontrar estratégias educativas
para responder a especificidade e

dificuldade de cada aluno.

A Equipa Multidisciplinar assume especial importancia na
dinamica pedagdgica da EPAD, pelo modo com tem vindo a
interceder e coadjuvar o processo de integracdo de alunos
sinalizados, bem como no suporte a resolugéo de situagdes de
assiduidade, comportamento e aprendizagem. Formada por 4
docentes, 2 psicédlogas, 1 técnica de ensino especial e pela
Direcdo Pedagodgica, esta equipa reune semanalmente. A
intervencdo da equipa Multidisciplinar é precedida de reunides
com orientadores educativos e profissionais de saude, e da
consulta dos processos dos alunos em questdo, por forma a
analisar corretamente cada situagéo. Esta equipa acompanhou
alunos que ingressaram na EPAD ja previamente referenciados
e, apés os conselhos de turma do final de periodo, passou
também a acompanhar alunos que careciam de medidas de apoio
complementar. A presente agéo é relevante no seio da EPAD,
pelo que sera mantida, prestando aconselhamento especifico nas
praticas dos orientadores educativos e coordenadores, e
acompanhando e monitorizando os alunos implicados.

A8

T10

Agbes de sensibilizagdo e
trabalho de equipa com vista a
melhorar a qualidade das
respostas educativas e de
ensino, tornando a escola mais
inclusiva e um ensino de melhor

qualidade.

Foi realizada esta acédo pela Técnica de Ensino Especial, tendo
sido feito um balango muito positivo da mesma. A Técnica de
Ensino Especial sensibilizou os docentes da EPAD relativamente
a necessidade de inclusédo como forma de melhorar a qualidade
de ensino da EPAD.

A9

T11

Criagdo da plataforma Interna de
apoio aos Médulos/UFCDS.
Elaboragdo de materiais pelos
professores e formadores de
apoio as aulas.

Divulgagao da plataforma.
Utilizagdo da plataforma por
alunos e professores.

Os docentes e alunos da EPAD comegaram a utilizar a plataforma
Google Classroom enquanto deposito de conteudos lecionados,
materiais de apoio ao estudo, enunciados de recuperagdes de
mddulos e reposi¢des de horas, entrega de projetos, avaliagbes,
entre outros. O Google Classroom é neste momento a plataforma
mais utilizada no processo ensino aprendizagem. A sua
utilizacdo tém-se traduzido na redugédo da pegada ecoldgica,
dado que os documentos sdo, quase na sua totalidade, em
formato digital.

A10

T12

Criagdo de um portefélio digital
do aluno, com os materiais
desenvolvidos nas varias
disciplinas, certificados e outras
agdes que possam constituir uma
melhoria do curriculum vitae para
complementar  entrevistas e
ingresso no mercado de trabalho.
Em cada turma, esta tarefa é da
responsabilidade e monitorizagao
do Coordenador de curso.

O portefdlio devera evidenciar as

competéncias desenvolvidas

Os cursos de Fotografia, Audiovisuais, Comunicagéo, Marketing,
Relacdes Publicas e Publicidade, e Apoio a Infancia criaram
portefolios digitais para os alunos. A criagdo deste portefdlio,
serviu, como elemento motivador individual dos alunos: foi
evidenciada uma maior procura de contetidos, uma maior cautela
na execugdo, vontade de criar conteidos com crivo pessoal,
pesquisa e intengdo em alargar conhecimentos como meio de
fazer mais e melhor. No caso dos portefolios dos alunos do curso
de Audiovisuais, para além de motivar os alunos, teve também o
propdsito de divulgar o trabalho desenvolvido pelos alunos junto
de entidades parceiras de Formagédo em Contexto de Trabalho, e
junto de eventuais empregadores. Os coordenadores de curso

tém a responsabilidade de ajudar na criacdo, orientar e
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pelos alunos ao longo do seu

curso.

monitorizar este processo que cremos ter vindo servir,
simultaneamente, os interesses dos alunos e da EPAD, pelo

acervo compilado.

T13

Criacdo de uma "Sessdo de
Métodos e Técnicas de Procura
de Emprego" dirigida aos alunos
de 3.° ano, visando dotar os
alunos de métodos e técnicas de
procura de emprego,
designadamente, elaboragdo de
carta de candidatura, curriculum
vitae e preparagdo para
entrevista.

E  dinamizada por um
departamento de recursos
humanos de uma empresa
através de uma apresentagéo
expositiva, role play e casos
praticos.

Foi realizada uma sessdo de métodos e técnicas de procura de
emprego pela Dra. Vanessa Dias da Rede Emprega (Santa Casa
da Misericérdia de Lisboa) para alunos inscritos das turmas de 3.°
ano, onde foi abordado os temas de como procurar emprego,
como elaborar um curriculo vitae e uma carta de motivagdo, como
responder a um anuncio de emprego, como estar numa entrevista
de emprego (linguagem ndo verbal, postura, indumentaria,
perguntas frequentes numa entrevista, o que evitar numa

entrevista (chegar atrasado, ter o telemével desligado...)

T14

Promover o desenvolvimento de
atitudes adequadas ao ambiente
profissional (saber estar, saber

ser, saber apresentar-se, etc..).

Na disciplina de Area de Integragdo investiu-se na aquisicao de
competéncias de autonomia na aprendizagem, o
desenvolvimento de trabalho colaborativo e a estruturagdo de
saberes, por parte do aluno, dando-lhe um papel ativo no seu
processo ensino-aprendizagem. Apostamos para uma maior
envolvéncia dos alunos na sua aprendizagem, devido as
caracteristicas do ambiente profissional. Em virtude de terem um
papel ativo na pesquisa e aquisigao de saberes, habilitando-os de
espirito critico e capacidade de compreensao e interpretacdo dos
conteudos.

T15

Elaboragdo de Curriculum Vitae
(tipo Europass), Curriculum Vitae
( A3 poster criativo) e Curriculum
Vitae (Plataforma digital
(site/blog/  Instagram...)) na
disciplina de TIC. O Curriculum
Vitae é uma ferramenta de
marketing pessoal: um relatério
de qualificagbes e experiéncias,
elaborado para produzir o
maximo de impacto junto da
entidade empregadora.

Na aulas de TIC foram desenvolvidos mecanismo de modo a que
os alunos compreendessem e aplicassem as diferentes etapas de
um método de pesquisa e investigagdo, no processo de
desenvolvimento de um Projeto Integrado, fomentando a sua
apropriagao desde o inicio do percurso escolar/formativo e a sua
utilizacéo e consolidagéo no decorrer do curso.

Os alunos no decorrer das aulas aprenderam a:

1) aplicar as diferentes etapas de um método de
pesquisa e investigacéo;

2)  arealizar um trabalho articulado com outras areas do
saber, assim, como a colaboragdo com servigos e
projetos da escola;

3) identificar e utilizar as plataformas e aplicagées mais
adequadas aos projetos e atividades a desenvolver
ao longo do ano;

4) identificar os conceitos basicos de paginas de web.

5)  planificar, implementar e fazer a manutengdo de um
website;

6) editar paginas web, imagens e animacgdes graficas;

7) criar editar e formatar paginas web, aplicagdo de
estilos e frames.

8) criar trabalhos utilizando as potencialidades maximas

deste programa.
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A1

T16

Promover acdes de
sensibilizagdo em sala de aula,
com a intervengdo de técnicos
especializados, para debater
assuntos relacionados com a
indisciplina, consumo de
substancias, assiduidade,
pontualidade, gestdo de conflito,
estilos de vida saudaveis,

bullying, etc...

Acédo de sensibilizagdo Bullying, Cyberbullying e Violéncia no
Namoro dinamizada pelo Instituto de Apoio a Crianga (IAC); Agédo
de Sensibilizagado Afetos e Educacéo para a Sexualidade (DST e
métodos de prevengdo, gravidez na adolescéncia e
consequéncias fisicas e psicolégicas, dinamizada por médicos da
medicina geral e familiar do Centro de Saude Almirante; Sessédo
de Esclarecimento sobre o Acesso ao Ensino Superior,
dinamizada pelo Inspiring Future.

Relativamente a Acdo de Sensibilizagdo dos Comportamentos
Aditivos foi enviado um e-mail para o SICAD. Contudo, ndo
obtivemos resposta. Realizou-se uma agéo de sensibilizagao de
comportamentos aditivos a turma 172, dinamizada pela PSP, mas
nao foi organizada pelo SPO.

A12

T17

Acompanhamento  permanente
dos alunos da turma pelo
orientador educativo,
encontrando  estratégias que
motive os alunos a atingir boas
taxas de assiduidade e falar com
os alunos que derem sinais de

abandono

Sempre que é identificada uma situagdo de abandono escolar, ou
quando a assiduidade dos discentes sofre alteragdes de relevo o
orientador educativo intervém prontamente. Esta intervengdo é
encetada com o contacto com o discente e o com o respetivo
encarregado de educagdo, de forma a reunir um conjunto de
informagdes preponderantes para o desenho da intervengdo. Nao
obstante, por vezes, verifica-se que o encarregado de educagéo
nao tem conhecimento da situacéo, crendo que o seu educando
é assiduo diariamente. A psicéloga escolar tem aqui um papel
relevante, especialmente no desenho da estratégia e na
comunicagdo do seu parecer. Muitas situagdes sdo sanadas
nesta etapa. Quando isso ndo se verifica, € também delineada
uma estratégia que colmate as expetativas e responda as
pretensdes dos visados. De entre as varias estratégias levadas a
cabo, destacam-se, a titulo de exemplo, o apoio ao estudo,
reunibes semanais e com a Psicologa e com o orientador
educativo, e a experimentagdo de novas dinamicas com os
alunos, direcionando-os para tarefas praticas que Ihes eram de

maior interesse no @mbito do curso.

T18

Quando as diferentes estruturas
da escola sinalizarem ou derem
conta que o aluno estad a faltar
com alguma frequéncia, o
orientador educativo deve
comunicar imediatamente ao EE,
de modo a perceber qual o motivo
da auséncia, e encontrando
solugdes para que o aluno

continue a frequentar o curso.

A tarefa 8 tem tido bastante impacto na EPAD, dado que esta
medida, permitiu que a maior parte dos casos sinalizados no
decorrer do presente ano letivo foram praticamente todos
sanados, de acordo com o procedimento explicitado. De fora
deste cenario ficaram os casos de alunos que anularam a
matricula sem manifestarem qualquer intengéo previamente, nem
junto dos orientadores educativos, nem dos pares. Neste sentido,
identifica-se a menor capacidade de intervencdo dos orientadores
quando os discentes visados acumulam, simultaneamente, a
fungdo de encarregados de educagdo, relevando o papel dos
encarregados de educacéo neste processo que, numa perspetiva
de alteridade, agilizam a negociagcdo, a implementagéo de
estratégias, e o estabelecimento de compromisso.

A13

T19

A escola adquiriu um software,
eComunity, com o objetivo de os
encarregados de  educagéo
poderem consultar, em tempo
real os registos educativos do seu
educando, nomeadamente,

faltas, modulos realizados,

A ferramenta eCommunity continua a ser divulgada junto dos
encarregados de educagao e dos alunos, através das instrugdes
de acesso a plataforma e da concessdo das passwords
individuais, logo na primeira reunido de apresentagéo, no inicio
do ano letivo. De rapida apropriacdo pelos seus destinatarios,
esta ferramenta é utilizada diariamente por encarregados de
educagdo para recolherem informagdes que anteriormente
apenas podiam ser recolhidas diferidamente, fomentando, assim,
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classificagdes, registo de
ocorréncia.

A escola deve divulgar esta
ferramenta aos EE nas reunides
trimestrais e em outros encontros

COm 0S mesmos.

um maior engajamento dos encarregados de educagdo e dos
alunos no processo de ensino-aprendizagem. Agdes como a de
justificar faltas, consultar datas e resultados das avaliagcdes ou
acompanhar o hordrio dos seus educandos, sdo alguns dos
exemplos da utilizagdo que os encarregados de educacdo dao a
plataforma.

A14 T20 Quando a escola deteta que um | No decorrer do ano letivo, a Diregdo Pedagdgica em conjunto com
aluno pretende anular a sua | o SPOE reuniu com alguns alunos e encarregados na tentativa
matricula, o orientador educativo, | de perceber os motivos que levavam os alunos a pretenderem
a psicologa escolar reine com o | anular a sua matricula.
aluno, para perceber o motivo | Em alguns dos casos, a EPAD em conjunto com o encarregado
que leva o aluno a querer anular | de educacdo delineou estratégias para motivar o aluno e
a matricula. A Diregdo | incentiva-lo a continuar a investir no seu processo de ensino
Pedagoégica ¢ informada do | aprendizagem na EPAD. Contudo, houve alguns casos, em que
motivo e sdo desencadeados | os alunos nao se identificavam com o curso, e ndo havendo o
mecanismos na tentativa de | curso pretendido na EPAD, o SPOE encaminhou os mesmos para
ajudar o aluno no seu percurso | outra instituicdo, ajudando assim no percurso escolar do aluno.
escolar.

A15 T21 Inevitavelmente, o aluno que participa na rede de mobilidade
Promocgéao de parcerias | passa a interagir com pessoas de todo o mundo, com culturas e
internacionais. formas de estar completamente diferentes. E, de facto, uma
Proporcionar aos alunos da | experiéncia fundamental para quem quer marcar a diferenga na
escola, experiéncias | hora de conseguir um trabalho.
multiculturais e profissionais, | Assim, para o ano letivo 2021-2022, a EPAD recebeu
inovadoras, tendo em conta | financiamento para a realizagcdo de mobilidades de Formagéo em
critérios de equidade, | Contexto de Trabalho, para 2.°s e 3.°s anos, no valor de 127,
promovendo a empregabilidade | 096,00 €. As mobilidades financiadas contemplam a formacéo em
diferenciando-os no mercado de | contexto de trabalho para:
trabalho cada vez mais | - 12 alunos de 3.° ano, durante 3 meses + 5 professores
competitivo. acompanhantes;
Como parte integrante do nosso | - 12 alunos de 2.° ano, durante 1,5 meses + 6 professores
projeto educativo, pretende-se | acompanhantes;
com estes projetos estimular a | Os alunos do 3.° ano iniciaram a sua FCT, desde dia 25 de abril
comunicagdo noutras linguas, | em Malta, em empresas da sua area de Formagdo (Turismo,
aproveitar a lingua nativa | Organizagdo de Eventos, Desporto, e Gestdo Desportiva).
(usando formagao disponibilizada | A comitiva com os alunos de 2.° ano dos cursos de Fotografia,
nos diferentes paises) e também | Turismo, Desporto e Gestdo Desportiva iniciou a FCT no dia 6 de
possibilitando ao aluno trabalhos | junho também em Malta.
de preparagdo com um conjunto
de vocabulario corrente que lhes
permita uma melhor experiéncia,
potenciando a capacidade de
comunicagdo, como objetivo de
ligagdo com o mercado de
trabalho.
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12. Conclusodes

A partir dos dados dos ciclos de formagao (2015-2018; 2016-2019 e 2017-2020), verifica-se que os
resultados relativos ao indicador EQAVET 4a) evidenciam uma melhoria: taxa de conclusao de 49,48%,
em 2015-2018, taxa de 52,26%, em 2016-2019, e 61,68% no periodo de 2017-2020, e 64,17%, no N+1,
ou seja, a 31 de dezembro de 2021. O curso técnico de Apoio Psicossocial registou a taxa mais elevada
de diplomados, 77,78%.

A taxa de conclusao de cursos no ciclo de formagéo 2018-2021 foi de 56,73%, um pouco distante das
metas tragadas, podendo melhorar com a recuperagao de médulos em atraso por parte dos estudantes
e atingir ainda melhores resultados em 31 de dezembro de 2022 (no N+1), pelo que os docentes,
orientadores educativos e coordenadores de curso devem continuar a fortalecer as agdes de melhoria
tracadas no Plano de Melhoria para perseguir essa finalidade. O curso técnico de Comunicagao,
Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade registou a média mais alta, de 80%, em termos de taxa de
conclusdo. Ha 3 cursos com taxas de concluséo abaixo de 50%.

A taxa de absentismo ao longo do 3.° periodo situou-se em 14,70 % na EPAD Areeiro, uma melhoria
em relagdo ao 1.° periodo (16,44%) e ao 2.° periodo (15,87%). Na EPAD Picoas, a taxa de absentismo
foi de 13,18%, registando uma melhoria em relacdo ao 1.° e 2.° periodos, 14,92% e 14,43%,

respetivamente.

A taxa de anulacéo a 31 de agosto foi de 4.74%, no total de 39 alunos. Nessa data, a taxa de anulagéo
foi de 1,04% na EPAD Areeiro e 7,95% na EPAD Picoas.

A taxa de transferéncias a 31 de agosto foi de 4.98%, no total de 41 alunos. Nessa data, a taxa de
anulagao foi de 3,66% na EPAD Areeiro e 6,14% na EPAD Picoas.

A recolha dos dados relativos aos indicadores EQAVET 5 a) e 6b3) continua a decorrer e sera objeto

de analise e reflexdo no proximo relatério de autoavaliagao.

O presente relatério deve ser divulgado na rede interna de informagdo e integrar a informagao
institucional do Quadro EQAVET.

Lisboa, em 31 de agosto de 2022

O Observatério da Qualidade/Diretor da Qualidade:

Rui Miguel Caldeira

A Diregcédo Pedagdgica:

Elisa Marques Caldeira
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